
Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, hướng dẫn người lao động nộp
Hướng dẫn đăng ký bảo hiểm thất nghiệp trực tuyến (online) trên Cổng Dich vụ công Quốc gia.
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Để thực hiện nộp hồ sơ và làm thủ tục Bảo hiểm thất nghiệp (BHTN) trực tuyến người lao động cần có tài khoản đăng nhập cá nhân trước đó, trong trường hợp chưa có tài khoản người dùng có thể đăng ký mới trên trang chủ của cổng Dịch vụ công.  "https://ncovi.dichvucong.gov.vn/"
Đối với người lao động đã có tài khoản các bước thực hiện như sau:( Nếu chưa có tài khoản người lao động chọn nút Đăng ký)
Bước 1: Đăng nhập tài khoản cá nhân trên Cổng dịch vụ công quốc gia trang
[image: https://soldtbxh.camau.gov.vn/wps/wcm/connect/soldtbvaxh/119cb711-286c-4c68-9072-1e9409f11623/1/1111.png?MOD=AJPERES&CVID=]
Người dùng đăng nhập tài khoản dịch vụ công bằng tài khoản cá nhân
Người hưởng trợ cấp thất nghiệp đăng nhập tài khoản cá nhân trên Cổng dịch vụ công Quốc gia bằng cách nhấn vào ô “Đăng nhập” và bấm chọn vào mục "tài khoản cấp bởi cổng dịch vụ công quốc gia".
Tại mục CMT/CCCD,  người lao động điền thông tin tài khoản đăng nhập, nhập đúng mã xác thực và nhấn chọn "đăng nhập". Để đảm bảo an toàn thông tin cá nhân và xác thực người dùng, sau khi "đăng nhập"  thì 1 mã OTP sẽ được gửi về số điện thoại người dùng để đăng ký tài khoản đăng nhập dịch vụ công. Người dùng điền dãy số vào ô tương ứng và nhấn "xác nhận" để hoàn tất việc đăng nhập.
[image: https://soldtbxh.camau.gov.vn/wps/wcm/connect/soldtbvaxh/119cb711-286c-4c68-9072-1e9409f11623/2/11111.png?MOD=AJPERES&CVID=]
Người lao động điền thông tin tài khoản và nhập mã OTP để đăng nhập Cổng DVC.
Bước 2: Chọn mục giải quyết hưởng trợ cấp thất nghiệp ở trang "https://ncovi.dichvucong.gov.vn/"
ta chọn Thủ tục "quyết hưởng trợ cấp thất nghiệp"
[image: https://soldtbxh.thaibinh.gov.vn/upload/80603/fck/files/78805a221a988e79ef3f42d7c5bfd418(5).png]
Tìm kiếm thủ tục cần giải quyết trên cổng DVC
Kết quả gợi ý các mục có liên quan đến nội dung bạn tìm kiếm, bạn chọn trong danh sách gợi ý mục “Giải quyết hưởng trợ cấp thất nghiệp” sau đó nhấn chọn vào ô “Nộp trực tuyến”  
                                                                                                     .
[image: https://soldtbxh.thaibinh.gov.vn/upload/80603/fck/files/c4ca4238a0b923820dcc509a6f75849b(7).jpg]

Bước 3: Nhập thông tin hệ thống yêu cầu.
Khi giao diện mới mở ra, người lao động (NLĐ) nhập thông tin theo yêu cầu gồm mẫu đơn đề nghị trợ cấp thất nghiệp.
[image: https://soldtbxh.thaibinh.gov.vn/upload/80603/fck/files/c4ca4238a0b923820dcc509a6f75849b(9).jpg]
Người lao động điền đầy đủ thông tin cá nhân theo đơn đề nghị hưởng TCTN và ấn vào nút " Kiểm tra thông tin chốt BHXH"
[image: https://soldtbxh.thaibinh.gov.vn/upload/80603/fck/files/c4ca4238a0b923820dcc509a6f75849b(10).jpg]
[bookmark: _GoBack]Chọn "File đính kèm: Mục để NLĐ tải hình ảnh giấy tờ chứng minh tình trạng thất nghiệp" tiếp theo ta chọn Cơ quan thiếp nhận : Tỉnh/thành phố  VD: UBND tỉnh Quảng Trị; Trung tâm dịch vụ việc làm Quảng Trị Sau đó ta ấn vào nút "Nộp hồ sơ"  
 Khi này hệ thống sẽ gửi thông báo nộp hồ sơ thành công để xác nhận việc hoàn tất.
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Hb trg ngudi lao déng tam hoan hgp déng lao déng, nghi viéc khéng hudng Iusng

(Dimg tiép nhén hé so tir ng3y 01/02/2022 theo Quyét dinh 23/2021/QD-TTg)
Déi tusng ndp hé sa: Doanh nghiép

Hb trg ngui st dung lao déng vay vén dé tra luong ngifng viéc, tra ludng phuc héi san xudt

(Ditng tiép nhan hé so tif ngay 26/03/2022 theo Quyét dinh 23/2021/QD-TTg)

Déi tuong nép hé so: Doanh nghiép, trudng hoc, t6 chiic, hp tac xa, lién hiép hop tac xa, hé kinh doanh, c& nhan cé
st dung lao déng theo hdp déng lao déng

Hb trg ngudi lao déng ngiing

(Dig tiép nhén hé so tir ng3y 01/02/2022 theo Quyét dinh 23/2021/QD-TTg)
Déi tusng nép hé so: Ngudi st dung lao déng

c

Hb trg ngudi lao déng cham dut hgp déng lao déng nhung khéng du diéu kién hudng trg cap that nghiép
(Dimg tiép nhan ho sa tir ngay 01/02/2022 theo Quyét dinh 23/2021/QD-TTg)

D3&i tudng ndp hé so: Ngudi lao déng

Giai quyét hudng trg cap that nghiép

Dai tugng ndp ho sa: Ngudi lao déng

Tam ditng déng vao quy huu tri va tif tuat
Luu y: Doanh nghiép sif dung thiét bi chiing thu s da ding ky véi B3o hiém xa hdi Viét Nam

D& nghi gia han nép thué va tién thué dit cho Doanh nghiép
Béi tuong ndp hé so: Doanh nghiép

DEé nghi gia han ndp thué va tién thué dat cho C4 nhan
= 1o0re7s
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Két n6i, cung cdp théng tin va dich vu cng moi liic, mei nai

n Gidi thiéu  Dang ky dich vu céng truc tuyén  Tracltuhéso  Glfi PAKN  Hb trg

Trang chi ~ Chi tiét th tuc hanh chinh

Gidi quyét hudng trg cap that nghiép

Nép truc tuyén

Trinh ty thuc hién

Bubc 1: Trong thisi han 03 thang ké tif ngay cham dit hap déng lao déng hodc hap déng Im viéc, ngudi lao déng chua cd viéc lam ma 6 nhu ciu
hudng trd cap that nghiép ndp hé so dé nghi hudng trd cap that nghiép cho trung tam dich vu viéc 1am tai dia phudng noi ngui lao déng musn
nhan trd cap that nghiép

Budc 2: Trung tam dich vu viéc lam c6 trach nhiém tiép nhan, kiém tra h so, ghi phiéu hen tra két qua va trao phiéu cho ngudi ndp hé sd; trudng
hop hé sa khong d theo quy dinh thi tré lai cho ngui ndp va néu 15 Iy do

Budc 3: Trong thisi han 20 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hé so theo quy dinh, trung tam dich vu viéc lam c6 tréch nhiém xem xét, trinh Gidm
d8c S6 Lao déng - Thuong binh v X3 héi quyét dinh vé viéc hudng tro cap tht nghiép clia ngudi lao déng; trudng hap khéng di diéu kién dé
hung tro cp tht nghiép thi phi tré I bing van ban cho ngudi lao ddng

Bubc 4: Trong thisi han 02 ngay 1am viéc ké tif ngay ghi trong phiéu hen tr két qua ngudilao déng phai dén nhan quyét dinh vé viéc huéng trg cip
that nghiép

Céch thic thuc hién

Hinh thic nép  Thdi han gidi quyét  Phi, 1& phi Mé t3





image6.jpeg
c NG DICH VU CONG QUGC GIA

Két n6i, cung cdp théng tin va dich vu cng moi liic, mei nai

[@ weson . ATTTQG

n Gidi thiéu  Dang ky dich vu céng truc tuyén  Tracltuhéso  Glfi PAKN  Hb trg

Trang chi - Gidi quyét trd cap that nghiép

Don dé nghi hudng trg cap that nghiép

Tén ngui lao déng *

guyén Vin A

S8 CMND *

S CCCD*
0000000000000

Ngay cham dit HB lao déng/HD lam viéc *

S dién thoai *

0123456789

Dén téc*

Kinh

Trinh d6 dao tao *

Ngay sinh *

14/8/1945

Noay cap

Nady cép

56 56 BHXH *

ia chi email (néu cd)

Tén gido *

Nganh nghé dao tao *

%
Gidi tint

Nam

Noi cip

Noi cap

Kiém tra théng tin chét s6 BHXH





image7.jpeg
@ CéngDichwcengQuicge X |+
€ 5 C @ ncovidichwiconggov/p/home/dvc-ncovic
Ve 8w @ T @ TROTHH @K @ KPAN @ LS @ SEMSKATTHC @ QUK @ OVCTS @ DWas [ WESDN . ATTTQS| Ruabwn G MAL

quyet tro-cap-that-nghiep tmi?

-EéNG DICH VU CONG QUGC GIA Q =]

Kétndi, cung cap thong tin va dich vu cong moi lic, moi ni
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- Quyét dinh sa thai;
- Quyét dinh ky ludt budc théi viéc;
- Thong bo hoic théa thudn cham diit hap déng lao ddng hodc hop déng lam viéc;

- Xéc nhan ctia ngudi sif dung lao déng trong dé ¢6 ndi dung cu thé vé théng tin clia ngudi lao déng: loai hop déng lao déng da ky: Iy do, thasi diém
cham dt hop d 6ng lao déng déi véi ngudi lao déng;

- Xdc nhan cta cd quan nha nudc c6 tham quyén vé viéc doanh nghiép hoac hap tac xa gidi thé, pha san hodc quyét dinh bai nhiém, mién nhiém,
cach chifc d8i véi céc chic danh dugc bd nhiém trong trung hop ngudi lao déng 1a ngudi quan Iy doanh nghiép, quan Iy hop tic xa;

- Van ban ciia 6 K& hoach va Dau tu tré I3 cho S& Lao déng - Thuong binh va X héi va Bao hiém xa hdi cap tinh vé viéc don vi st dung lao déng
khéng c6 ngudi dai dién theo phap lust hodc khéng c6 ngudi dugc ngubi dai dién theo phap lust ly quyén.

- Trudng hop ngussi lao dong tham gia bao hiém that nghiép theo quy dinh tai diém c khoan 1 Diéu 43 Luét Viéc lam thi gidy t3 xdc nhan vé viéc
cham dit hop déng lao déng theo misa vu hodc theo mét cong viéc nhat dinh ¢6 thai han tir di 03 théng dén du6i 12 théng Ia bin chup/ban scan
clia hop déng dé.
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